
 
 
 

 
 

 
Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 

 
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA - anno 2024 

 
TITOLO DEL PROGETTO: 

PER FILO E PER SOGNO 

 
 
SETTORE ED AREA DI INTERVENTO: 
Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, del turismo sostenibile e sociale e dello sport 
 
DURATA DEL PROGETTO: 12 MESI 
 
OBIETTIVO DEL PROGETTO: 
Il progetto vuole infatti favorire l’INNALZAMENTO DELLE COMPETENZE DEI GIOVANI attraverso il 
supporto didattico, la PROMOZIONE del WELFARE DI COMUNITÀ con interventi di contrasto al disagio di 
famiglie con minori, il SUPPORTO nell'inclusione SCOLASTICA O SOCIO-LAVORATIVA, facilitando 
l’accesso a corrette informazioni relative alle opportunità formative e lavorative. 

 
RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
 
ATTIVITA’ 1  
Laboratori educativo inclusiv 
ATTIVITA’ 2  
Ludico – Ricreative 
ATTIVITA’ 3  
Accompagnamento e sostegno 
ATTIVITA’ 4 
Sportelli informativi 
 
ATTIVITA’ CONDIVISA 
Tutti gli OV concorreranno alla realizzazione del PHOTOBOOK esperienziale che raccoglierà gli scatti realizzati 
durante il periodo di servizio. Confcooperative Bari BAT si occuperà di coordinare la raccolta delle immagini su 
Drive condiviso online.  
Il prodotto multimediale realizzato potrà essere presentato nel corso dell’evento plenario conclusivo del programma. 
 
ATTIVITA’ “DA REMOTO” 
Si precisa che si prevede di svolgere in modalità da remoto le attività di seguito indicate per un massimo del 30% (in 
termini di giorni o di ore) e che la concreta realizzazione delle stesse avverrà solo a condizione che gli operatori 
volontari interessati siano in possesso degli adeguati strumenti per svolgere l’attività da remoto. 

 
 
SEDI DI SVOLGIMENTO: 

Codice Sede Denominazione Indirizzo Comune N.posti 
Totale 



215294 CONFCOOPERATIVE BARI-BAT  VIA SANTI 
CIRILLO E 

METODIO 5/d 

Bari 1 

214283 COOP. ULIXES – PALAZZO 
PLANELLI 

VIA ANTONIO 
PLANELLI 37 

BITONTO 
[Bari] 

1 

211928 COOPERATIVA SOCIALE ITACA - 
Centro socio educativo diurno 

Via Amleto Pesce 
22/b 

MONOPOLI 
[Bari] 

2 (di cui 1 
GMO) 

172010 IL LABIRINTO - CENTRO DIURNO 
E POLIFUNZIONALE MAILA 

VIA GIOVANNI 
PASCOLI 2 

MODUGNO 
[Bari] 

1 

221486 IL SOGNO DI DON BOSCO COOP. 
SOC. - CENTRO SOCIO 

EDUCATIVO DIURNO I RAGAZZI 
DI DON BOSCO 

VIA MONSIGNOR 
FRANCESCO 

NITTI 48 

BARI [Bari] 1 

201646 IL SOGNO DI DON BOSCO COOP. 
SOC. (G.A. EDITH STEIN – CAP 

BELTEMPO) 

VIA GIUSEPPE 
LACALANDRA 37 

CONVERSANO 
[Bari] 

1 

172022 LAVORIAMO INSIEME ONLUS 
COOPERATIVA SOCIALE - Centro 

diurno minori e comunità mamma 
bambino  

STRADA SANTA 
TERESA DELLE 

DONNE 8 

BARI [Bari] 3 (di cui 2 
GMO) 

224812 Ops! s.c.s.r.l - CENTRO APERTO 
POLIVALENTE PER MINORI - LA 

CITTADELLA DEL BAMBINO 

VIA FALCONE E 
BORSELLINO snc 

BITONTO 
[Bari] 

2 (di cui 1 
GMO) 

201635 VOGLIA DI BENE s.c.s. - CENTRO 
DIURNO ARCA DI NOÈ  

Via Matteo Calvario 
1 

BARI [Bari] 1 

 
 
POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 

Codice Sede N.posti Totale N.posti con Vitto N.posti Senza Vitto e 
Alloggio  

N.posti  
con Vitto e Alloggio 

215294 1 0 1 0 

214283 1 0 1 0 

211928 2  0 2  0 

172010 1 0 1 0 

221486 1 0 1 0 

201646 1 0 1 0 

172022 3  0 3  0 

224812 2  0 2  0 

201635 1 0 1 0 

 
 
EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 
ORGANIZZATIVI: 
 
- Disponibilità specifica a temporanee modifiche di sede in occasione di: 
allestimento spazi, organizzazione e realizzazione di laboratori ludico ricreativi (Attività 2 Attività ludico-  
ricreative)  
affiancamento agli operatori in brevi uscite di accompagnamento degli utenti a carattere funzionale (Attività 3 
“Accompagnamento e sostegno”) come desumibile dalla voce 5.1 e 5.3. 
- Disponibilità alla guida degli automezzi di proprietà delle cooperative per lo svolgimento delle mansioni previste 
nelle attività stesse per le SAP 221486 e 201646  
- Disponibilità all’utilizzo (previo accordo con il volontario) di un terzo dei giorni di permesso concomitanti con la 
chiusura delle sedi durante il periodo estivo 
- Flessibilità oraria 
- Disponibilità a svolgere il servizio al di fuori della sede di attuazione nel caso di eventuali sortite per la 
promozione del progetto sul territorio o per altre attività di sensibilizzazione da realizzarsi al di fuori della sede 
- Disponibilità a partecipare alle riunioni di equipe prima dell’avvio delle attività giornaliere nonché agli incontri di 
programmazione e verifica sull’andamento del progetto. 
- Disponibilità durante lo svolgimento degli eventi alla flessibilità oraria (es. domeniche/giorni festivi, in caso di 
attività che possano essere svolte soltanto in queste giornate); 



- Rispetto delle norme in materia di igiene e di Sicurezza e Salute nei luoghi di lavoro; 
- Utilizzo del periodo di ferie a turnazione preferibilmente nel mese di agosto 
- Utilizzo (previo accordo con il volontario) di una parte dei giorni di permesso per rispondere alle esigenze di 
chiusura delle sedi. 
 
L’operatore volontario si avvarrà di un monte ore annuo di 1.145 ore – che equivale a una media di 25 ore di 
servizio su 5 giornate a settimana - cui si sommano 20 giorni di permesso retribuito 

 
CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI:  
Certificazione ai sensi del decreto legislativo 16 gennaio 2013 n. 13 
 
EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI: NO 
 
DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: il sistema accreditato di selezione della Confcooperative – 
Confederazione Cooperative Italiane è consultabile nel dettaglio al seguente indirizzo SELEZIONE dei candidati. Se 
ne consiglia la lettura approfondita. 
 
I candidati vengono valutati sulla base di due strumenti, ossia la domanda di partecipazione compilata sul DOL 
(DomandaOnLine) ed il CV (se allegato alla domanda) ed il colloquio per la valutazione dei quali ci si rifà ai criteri 
di seguito sinteticamente descritti. 
La domanda di partecipazione ed il CV (massimo punteggio raggiungibile 40/100) deve riportare l’indicazione di 
aspetti fondamentali quali: i titoli di studio, la formazione (post universitaria e professionale) attestati/certificazioni 
ottenuti attraverso altri percorsi formativi/professionali, la frequenza ad un corso di studio o di formazione (che 
possono portare a una totalizzazione di punteggio pari a 19); le precedenti esperienze professionali e curriculari, sia a 
titolo dipendente (che possono portare ad un massimo di punteggio pari a 7,5) che a titolo volontario (che possono 
portare ad un massimo punteggio pari a 10,5); tirocini curriculari o extracurriculari (per un punteggio massimo di 3 
punti). 
Si consiglia, pertanto, un’attenta ed accurata compilazione della domanda e del CV badando ad evidenziare tutto ciò 
che può essere oggetto di valutazione e di attribuzione di un punteggio.  
Il colloquio (massimo punteggio raggiungibile 60/100): è durante il colloquio che il selettore valuta le motivazioni 
del candidato, le sue capacità ‘trasversali’, le sue esperienze, la sua conoscenza dello SCU e del progetto, la sua 
idoneità o meno allo svolgimento delle specifiche mansioni previste.  
Per superare la selezione occorre avere totalizzato un punteggio minimo di 35/60 al Colloquio. 
 
 
 
FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Durata Formazione Generale: 30 ore (lezioni frontali/dinamiche non formali/formazione a distanza) 
Sede di realizzazione: LEADER società cooperativa consortile; Ente di Formazione e consulenza 
Dati sede: Via Bruno Zaccaro 17-19, 70125 Bari 
La Formazione Generale, il cui monte ore complessivo previsto è di 30 ore, sarà erogata anche a distanza o 
“online”, in modalità sincrona e/o asincrona e non supererà complessivamente il 50% delle 30 ore previste. 
 
FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Durata Formazione Specifica: 72 ore (lezioni frontali/dinamiche non formali/formazione a distanza). 
La Formazione Specifica si svolge in parte presso l’Ente di Formazione LEADER società cooperativa consortile, a 
Bari in via Bruno Zaccaro 17-19, 70125 e in parte presso le rispettive sap, tranne che per la SAP 168479 che coincide 
con la sede di Formazione Specifica. 
Verranno affrontati i seguenti moduli: 
- Modulo 1; Conosci il tuo Servizio - 12 ORE 
- Modulo 2; La borsa degli attrezzi - 6 ORE 
- Modulo 3; L’utente come destinatario del progetto - 6 ORE 
- Modulo 4; Formazione ed informazione sui rischi connessi all’impiego degli OV in progetti di Sevizio Civile         
Universale - 8 ORE (verrà erogato entro i primi 90 giorni dell’avvio del progetto) 
- Modulo 5; L’approccio psico-educativo nei contesti familiari - 10 ORE 
- Modulo 6; Progettazione e gestione di corsi di formazione in aula e in contesti informali - 10 ORE 
- Modulo 7; Accompagnamento allo studio e orientamento al lavoro per minori e ragazzi in difficoltà - 10 ORE 
- Modulo 8; Valorizzazione dell’esperienza di partecipazione al progetto di Servizio civile Universale in qualità di     
operatore volontario - 10 ORE 



 
TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: 
AGO E FILO: T-ESSERE RELAZIONI 
 
OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:  
Obiettivo 3: Assicurare la salute e il benessere per tutti e per tutte le età 
 
AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 
Tutela del diritto alla salute per favorire l’accesso ai servizi e garantire l’autonomia e il benessere 
delle persone. 

 
DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE AGGIUNTIVE 
 
PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’ 
Numero posti previsti per giovani con minori opportunità 
    4 
 

Tipologia di minore opportunità 
               Difficoltà economiche 
 

Documento che attesta l’appartenenza del giovane alla categoria individuata 
Copia della Certificazione ISEE con valore pari o inferiore a 15.000 euro 

 Azioni di informazione e sensibilizzazione che l’ente intende adottare al fine di intercettare i giovani con minori 
opportunità e di favorirne la partecipazione; 

 Indicazione delle ulteriori risorse umane e strumentali e/o delle iniziative e/o delle misure di sostegno volte ad 
accompagnare gli operatori volontari con minori opportunità nello svolgimento delle attività progettuali; 

 In sintesi, le iniziative di sostegno per l'operatore volontario GMO sono volte a garantirgli un'esperienza di 
servizio civile ricca e formativa, che possa favorire la sua crescita personale e professionale e il suo successivo 
inserimento lavorativo. 

 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  

Mesi Previsti Tutoraggio: 3 mesi 

Numero ore collettive: 17 

Numero ore individuali: 4 
 

Tempi, modalità e articolazione oraria di realizzazione: 
10 ore, pari a poco meno del 50% del totale del monte orario complessivo pari a 21 ore.  
Il tutoraggio in modalità on line sarà realizzato previa verifica del possesso da parte degli operatori volontari di 
adeguati strumenti informatici (software e hardware) per attività da remoto. 
Nel caso in cui l’operatore/gli operatori volontario/i non disponessero di adeguati strumenti per il tutoraggio da 
remoto se ne garantirà la realizzazione in presenza, dopo aver informato preventivamente gli operatori volontari. 
 

Attività di tutoraggio obbligatorie: 
- Organizzazione di momenti di autovalutazione di ciascun volontario e di valutazione globale dell’esperienza di 
servizio civile, di analisi delle competenze apprese ed implementate durante il servizio civile  
- Realizzazione di laboratori di orientamento alla compilazione del curriculum vitae, anche attraverso lo strumento 
dello Youthpass, o, nel caso di cittadini di Paesi terzi regolarmente soggiornanti in Italia, dello Skills profile tool for 
Third Countries Nationals della Commissione europea, nonché di preparazione per sostenere i colloqui di lavoro, di 
utilizzo del web e dei social network in funzione della ricerca di lavoro e di orientamento all’avvio d’impresa. 
- Attività volte a favorire nell’operatore volontario la conoscenza ed il contatto con il Centro per l’impiego ed i 
Servizi per il lavoro. 
 

Attività di tutoraggio opzionali: 
- Presentazione dei diversi servizi (pubblici e privati) e dei canali di accesso al mercato del lavoro, nonché di 
opportunità formative sia nazionali che europee 



- Affidamento del giovane, anche mediante partnership, ai Servizi per il lavoro e/o ad un Centro per l’impiego 
finalizzato alla presa in carico dello stesso, che provvede allo svolgimento dei colloqui di accoglienza e di analisi 
della domanda, nonché alla stipula del patto di servizio personalizzato 
- Iniziative idonee alla facilitazione dell’accesso al mercato del lavoro 

 
 

COME PRESENTARE DOMANDA:  
ESCLUSIVAMENTE ON LINE SULLA PIATTAFORMA PREDIPOSTA DAL 
DIPARTIMENTO, TRAMITE SPID o credenziali rilasciate dal Dipartimento  
 
CONTATTI: 
Consulta il sito serviziocivile.coop.it o visita le nostre pagine social  
Facebook @ConfcoopBA Instagram @confcooperative.bari.bat 
Per ulteriori informazioni: 
Alessia Matera  
Confcooperative Bari-BAT  
Indirizzo: via Santi Cirillo e Metodio n. 5/D, 70125 Bari  
Telefono: 080.5745415  
Cellulare/Whatsapp: 393.9732666  
E-mail: serviziocivilebari@confcooperative.it 


